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Pikaopas: Nain kirjaudut sisadn

Olemme parantaneet Millum Hankintaportaalin kirjautumisen tietoturvaa. Alta l0yddt ohjeet, kuinka
valttaa kayttajatilin lukittuminen ja miten lukitus avataan, jos kayttajatili on jo estetty.

1. Kayttajatili lukittuu, jos vaara salasana syotetaan viisi Suomi v
kertaa

Sisddnkirjautuminen
Joka kerta kun kayttdja yrittaa kirjautua, "Kirjaudu sisaan"- Kayuajanimi
painike muuttuu epaaktiiviseksi osoittaakseen, ettd jarjestelma [ asatunnus ]
kasittelee pyyntoa. Salasana

Unohditko salasanan?

Jos kayttdjatunnus ja/tai salasana on virheellinen, nakyviin tulee Suoii
keltainen tietolaatikko tekstilla "Vaara kayttajatunnus ja/tai
salasana. Yrita uudelleen.

A Vadra kdyttdjatunnus ja/tai salasana. Yritd
uudelleen.

Naytajatiin

| kayttajatunnus l
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Salasana

Unohditko salasanan?
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Kolmannen epdonnistuneen yrityksen jalkeen kayttaja saa
uuden virheilmoituksen, jossa kerrotaan myods
mahdollisuudesta vaihtaa salasana.

Viidennen epdonnistuneen yrityksen jdlkeen kayttdjatili
Lukittuu, eika kirjautuminen onnistu edes oikealla
kayttdajatunnuksella ja salasanalla.

2. Miten kayttajatilin lukitus avataan?

Kayttajatilin lukituksen voi avata "Unohditko salasanan?”-
toiminnolla. Tama on tehtava selaimessa, silla se ei ole
mahdollista sovelluksessa. Jarjestelmanvalvojan ei tarvitse
puuttua asiaan.

Huomaa, etta kertakayttokoodin saadaksesi sinun on
annettava kayttdjatunnuksesi - ei sahkdpostiosoitetta.

3. Milloin jarjestelmanvalvojan on puututtava asiaan?
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Vaara kayttajatunnus ja/tai salasana. Yrita
uudelleen.

Jos olet unohtanut salasanasi, voit vaihtaa sen
painamalla tata.
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Salasana

Unohditko salasanan?

Unohditko salasanan
Syota kayttajatunnuksesi

Kayttajanimi

Saat kertakayttdisen koodin kayttdjatunnukseen
liitettyyn sahkdpostiosoitteeseen

Palaa takaisin

Jos jarjestelmanvalvoja on lukinnut kayttajatilin kdyttdjahallinnassa, kayttaja ei voi itse avata

lukitusta "Unohditko salasanan”-toiminnolla.

Huomaa, etta kayttajatilin jakavilla henkildilla on oltava hyva kaytanto salasanojen turvalliseen
jakamiseen keskenaan, jotta he eivat lukitse toistensa kayttajatilia.



